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Zarzadzanie jakoscig ISO 9001:2015 - Praktyczny przewodnik to niezbedne narzedzie dla wszystkich zainteresowanych
doskonaleniem systemu zarzgdzania jakosciag. Ksigzka ta zawiera obszerny przeglad najwazniejszych kwestii zwigzanych z
normg ISO 9001:2015, w tym elementy systemu ERP, cele jakosci, polityke jakosci, dokumentacje, dostawcow
zewnetrznych oraz wiele innych. Autor prezentuje réwniez praktyczne wskazéwki, jak dostosowac sie do wymagan normy
ISO 9001:2015, aby sprosta¢ oczekiwaniom klientéw oraz efektywnie zarzgdzac procesami w firmie.

Ksigzka jest przeznaczona gtéwnie dla specjalistdw oraz oséb zainteresowanych zagadnieniami z zakresu zarzadzania
jakoscia. Dzieki praktycznemu podejsciu oraz licznych przyktadom autor pomaga zrozumieé¢ skomplikowane zagadnienia
zwigzane z normg ISO 9001:2015. Wszystkie oméwione tematy sg przydatne zaréwno dla profesjonalistow, jak i studentow
pragnacych poszerzy¢ swojg wiedze.

Zarzadzanie jakos$cig ISO 9001:2015 - Praktyczny przewodnik to doskonata pomoc dla kazdego, kto chce lepiej zrozumiec i
wdrozy¢ system zarzadzania jakoscig zgodny z aktualnymi standardami. Dzieki tej ksigzce mozliwe jest skuteczne
poprawienie efektywnosci procesoéw oraz zwiekszenie satysfakcji klientow. Pozwala ona takze na skuteczne zarzgdzanie
ryzykiem oraz ocene wptywu dziatan na jako$¢ produktéw oraz ustug.
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