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Poradnik "Check-In Check-Out: Zarządzanie operacjami hotelowymi: Pearson New International Edition" jest niezbędnym
źródłem wiedzy dla osób zainteresowanych branżą hotelarską. Autor, Gary Vallen, przedstawia kompleksowe podejście do
zarządzania operacjami hotelowymi, obejmujące wszystkie kluczowe aspekty. Od procesu zameldowania gości po
wymeldowanie, czytelnik dowie się, jak skutecznie zarządzać operacjami w hotelu, zapewniając doskonałą obsługę klienta i
efektywną organizację pracy.

Książka, składająca się z 440 stron, jest dedykowana głównie edukacji wyższej i stanowi cenne źródło wiedzy dla
studentów oraz pracowników branży hotelarskiej. Omawiane zagadnienia obejmują techniki zarządzania, aspekty
praktyczne działania hotelu oraz strategie doskonalenia obsługi gości. Dzięki praktycznym wskazówkom i studium
przypadków, czytelnik zdobędzie niezbędne umiejętności do skutecznego zarządzania operacjami w hotelu.

Publikacja "Check-In Check-Out: Zarządzanie operacjami hotelowymi" to doskonałe narzędzie edukacyjne, które pozwoli
lepiej zrozumieć specyfikę działania hoteli oraz rozwijać umiejętności związane z efektywnym zarządzaniem. Dzięki
praktycznym poradom i bogatej treści, książka stanowi niezastąpioną pozycję dla wszystkich zainteresowanych branżą
hotelarską.
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